Polityka prywatnosci

https://volaria.ai/

Niniejsza polityka prywatnosci (,Polityka prywatnosci’) okresla warunki przetwarzania danych osobowych za
posrednictwem strony internetowej dostepnej pod adresem: htips://volaria.ai/ dotyczgcej Volaria Al
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie.

Obowigzek informacyjny zawarty w Polityce prywatnosci wynika z tresci Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODO”).

Administrator danych

Administratorem danych jest Volaria Al Spdtka Akcyjna siedzibg w Warszawie, ul. Wernyhory 29A, 02-727
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000783804, NIP:
5213864750, REGON: 383194355, kapitat zakladowy: 212.490,00 zt pokryty w catosci.

Z Administratorem danych mozna kontaktowa¢ sie na wyzej wskazany adres: Volaria Al S.A., ul. Wernyhory 29A,
02-727 Warszawa lub za pomocg poczty elektronicznej na adres info@volaria.ai.

1. Cel i zakres zbierania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Przetwarzamy dane osobowe w nastepujgcych celach:

1.1. Kontakt

Przetwarzamy dane osobowe po to, by realizowaé¢ kontakt z osobami, ktére sie z nami kontaktujg telefonicznie,
elektronicznie lub za posrednictwem poczty tradycyjnej. Odpowiadamy na zadane nam pytania, udzielamy
informacji, odpowiadamy na zapytania ofertowe, wysytamy zaméwione informacje (np. materiaty, o ktére nas
prosisz). Cel ten stanowi nasz prawnie uzasadniony interes o jakim mowa w art. 6 ust. 1 lit f RODO.

Dane przetwarzane w celach kontaktowych przechowujemy przez czas niezbedny dla realizacji kontaktu lub
odpowiedzi na pytania, a nastepnie bedg przetwarzane w tym celu przez okres przedawnienia ewentualnych
roszczen zwigzanych z utrzymywaniem kontaktu lub odpowiedzi na pytania. Korespondencje przechowujemy
przez taki okres w celach dowodowych, zabezpieczenia roszczen lub obrony przed nimi, co stanowi nasz
prawnie uzasadniony interes o jakim mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Jezeli kierujesz do nas e-maila lub zapytania telefoniczne, prosimy Cie o podawanie tylko niezbednych
informaciji.

1.2, Zawarcie i realizacja umowy w zwiazku z prowadzong przez nas dziatalnoscia

W przypadku gdy jeste$ naszym klientem/kontrahentem i zawierasz z Volaria Al S.A. umowe, przetwarzamy
niezbedne dla tego celu dane osobowe w celu zawarcia i realizacji tej umowy, czyli na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b RODO. Jezeli jestes reprezentantem lub osobg kontaktowg wystepujacg w imieniu naszego klienta lub
kontrahenta, Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu kontaktu stuzbowego, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Kontaktem stuzbowym jest dla nas wszelka korespondencja
(elektroniczna, papierowa), jak tez kontakt telefoniczny dotyczacy zawartej wspétpracy i realizowanej ustugi, w
szczegolnosci: dokonywanie uzgodnien, umawianie spotkan stuzbowych, udzielenie odpowiedzi na pytania,
kierowanie informacji z naszej strony. Naszym prawnie uzasadnionym interesem jest réwniez kontakt z osobami
kontaktowymi po stronie klienta dotyczacy opinii na temat realizacji umowy, przy czym z inicjatywg takiego
kontaktu moze sie do nas zwrdci¢ zaréwno klient, jak i my.

Takie dane osobowe przetwarzamy takze w celach podatkowych i rachunkowych, gdy przepisy prawa obligujg
nas do ich przechowywania lub ujawniania odpowiednim podmiotom. Podstawg prawng przetwarzania przez nas
danych osobowych w celach podatkowo — ksiegowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Takie dane przechowujemy
przez czas niezbedny dla realizacji umowy, a nastepnie do czasu przedawnienia roszczen, jakie mogg wynika¢ z
takiej umowy, badZz przez czas wymagany przepisami prawa. Dane zwigzane z zawartymi umowami
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przechowujemy przez taki czas w celach dowodowych, zabezpieczenia roszczen lub obrony przed nimi, co
stanowi nasz prawnie uzasadniony interes o jakim mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

1.3. Newsletter

Przetwarzamy dane osobowe w celu wysyiki newslettera do oséb, ktére wyrazity zgode na jego otrzymywanie.
Podstawg przetwarzania tych danych osobowych jest zgoda wskazana w art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Takie dane
przechowujemy do czasu odwotania zgody.

1.4. Marketing bezposredni

W przypadku gdy jeste$ reprezentantem naszego klienta lub partnera biznesowego, badz osoba, z ktérg
kontaktujemy sie w zwigzku ze wspotpracg z takim podmiotem, mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w
celu kontaktu (w formie papierowej) noszgcego znamiona marketingu bezposredniego (kierujgc okoliczno$ciowg
korespondencje). Taki marketing bezposredni stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, a podstawg prawna
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dane przetwarzamy w takim celu przez okres trwania
wspotpracy.

1.5. Narzedzia do analizy danych

Na stronie internetowej https://volaria.ai/ stosujemy narzedzia analityczne stuzgce do sledzenia ruchu na stronie i
optymalizacji strony na podstawie zebranych danych. Podstawowym narzedziem uzywanym do analizy danych jest
ustuga Google Analytics dostarczana przez Google, Inc. (wiecej informacji o Polityce Prywatnosci ustug
Swiadczonych przez przedsigbiorstwo Google, Inc. znajduje sie pod ponizszym linkiem: https://
policies.google.com/privacy?hl=pl).

1.5.1. Google Analytics

Wtrosceotworzeniejaknajlepszychdoswiadczenuzytkownikanastronieinternetowej https://volaria.ai/ uzywane jest
narzedzie analityczne Google Analytics. Narzedzie Google Analytics wykorzystuje tekstowe pliki cookie
przechowywane na komputerze uzytkownika oraz urzgdzeniach mobilnych, dzieki czemu umozliwia nam analize
korzystania z witryny w celu zapewnienia jak najlepszego doswiadczenia w korzystaniu ze strony. Pliki cookie
generujg informacje przesytane na serwery przedsiebiorstwa Google, Inc. Przechowywane na serwerze dane bedg
zanonimizowane, a nastepnie uzywane do analizy zachowania, tworzenia raportéow lub innych ustug zwigzanych z
polepszaniem doswiadczen uzytkownika na stronie

internetowe;.

Wsréd danych gromadzonych przy uzyciu plikow tekstowych cookies dostarczanych do ustugi Google Analytics
sg m.in. rodzaj przegladarki, system operacyjny, referral URL, adres IP, czas spedzony w witrynie, odwiedzane
podstrony, bounce rate, czy czas wystania zadania do serwera. Dane te sg przechowywane na serwerach
przedsiebiorstwa Google, Inc.

W ramach tworzenia najlepszych doswiadczen uzytkownika na stronie internetowej, w celu potgczenia ustug
dostarczanych przez Google, Inc. mozliwe jest takze korzystanie na stronie z ustugi Google Tag Manager, ktéra
umozliwia zarzadzanie tagami zwigzanymi z ustugami dostarczanymi przez przedsiebiorstwo Google, tag ten nie
gromadzi danych osobowych, jednak moze prowadzi¢ do uruchomienia innych tagoéw lub koddéw sledzacych
gromadzacych takie dane w obrebie narzedzi udostepnianych przez przedsiebiorstwo Google, Inc.

Warunki korzystania oraz wiecej informacji dotyczgcych gromadzenia danych oraz ich przetwarzania przez
Google, Inc. w kontekscie narzedzia Google Analytics znajdujg sie na stronie:

https://www.google.com/analytics/terms/pl.html| dostepnej w jezyku polskim.

Podstawe prawng korzystania z Google Analytics stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Z powyzszych celéw wynika
rébwniez nasz uprawniony interes do przetwarzania tych danych. W odniesieniu do wyjagtkowych przypadkéw
przesytania Twoich danych osobowych do USA Google, Inc. zobowigzat sie do przestrzegania porozumienia
EU-US-Privacy-Shield, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

1.5.2. Google Fonts
Na stronie internetowej https://volaria.ai/ uzywana jest zewnetrzna biblioteka fontéw internetowych, ktéra
dostarczana jest przez przedsiebiorstwo Google, Inc w formie API oraz udostepnionych na serwerach Google, Inc

plikéw pobieranych z: fonts.googleapis.com oraz fonts.gstatic.com. Uzytkownik po wejsciu na strone
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wczytuje fonty bezposrednio z serwera przedsiebiorstwa Google, Inc. (fonts.googleapis.com Ilub
fonts.gstatic.com), ktére nastepnie sg dodawane do pamieci podrecznej przeglgdarki. By zapewnié¢ ptynne
korzystanie ze strony uzytkownik jest zobowigzany do potgczenia sie z serwerami Google, aby wyswietli¢
internetowe fonty, ktére sg nieodzownie zwigzane z uzywanym na stronie stylem graficznym. Wiecej informacji
na temat polityki prywatnosci zwigzanej z ustugami przedsiebiorstwa Google, Inc. znajduje sie na stronie
internetowe;j pod adresem https://policies.google.com/privacy?hl=pl , a co do fontow
https://developers.google.com/fonts/faq/privacy?hl=pl - dostepnych w jezyku polskim.

Na naszej stronie internetowej wykorzystujemy nastepujace fonty internetowe w postaci plikéw zawierajgcych
internetowe fonty dostarczane i hostowane przez Google, Inc, a s3 to:

e Font Family: Montserrat
e Font Family: Poppins

e Font Family: Prata

e Font Family: Roboto

e Font Family: Roboto Slab

Wymienionej wyzej fonty internetowe udostepniane sg przez przedsiebiorstwo Google, Inc. z serweréw tego
przedsiebiorstwa. Wszystkie rodziny fontéw (font-family) dostepne sg zbiorczo pod ponizszym adresem URL
(URL ten zawiera odniesienia do konkretnych plikéw zawierajgcych fonty hostowane w fonts.gstatic.com):

https://mov.gs/s/fonts

Podstawe prawng korzystania z Google Fonts stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Z powyzszych celdéw wynika
réwniez nasz uprawniony interes do przetwarzania tych danych.

2. Zrédta danych

Dane zbieramy bezposrednio od Ciebie, jezeli do nas dzwonisz, czy korespondujesz z nami mailowo lub
tradycyjnie, albo pozostawiasz je w innej formie (np. wreczonej wizytowki, wypetnionego formularza). Twoje dane
mozemy réwniez pozyskaé¢ od firm, z ktérymi wspétpracujemy, a ktore wskazujg Cie jako osobe reprezentujgcg
lub wiasciwg do kontaktu. Dane, jakie otrzymujemy w takim przypadku to stuzbowe dane kontaktowe, bgdz
zawarte w petnomocnictwie czy odpisie KRS, jezeli jeste$ osobg reprezentujgca.

3. Odbiorcy danych

Dane osobowe moga byé ujawnione pracownikom lub wspétpracownikom Volaria Al S.A., podmiotom
udzielajgcym wsparcia spotce na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami powierzenia (np.
dostawcy oprogramowania takiego jak: platforma do prowadzenia webinarium, platforma do wysytki newslettera,
dostawcy z obszaréw: ksiegowos¢, agencja marketingowa, hosting, zarzgdzanie strong internetowg), podmiotom
Swiadczacym ustugi pocztowe lub kurierskie, podmiotom, z pomocg ktérych utrzymujemy infrastrukture IT,
podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa np. sady lub organy
scigania.

Korzystamy z ustug Mailchimp by realizowa¢ wysytke newslettera. Z politykg prywatnoéci i politykg cookies tego
podmiotu mozesz zapoznac sig tutaj: https://www.intuit.com/privacy/statement/ W przypadku gdy zapiszesz sig
do Newslettera woéwczas dane zwigzane z tym zapisem trafiajg do konta mailchimp zarejestrowanego przez
Movie Games S.A., w zwigzku z czym odbiorcg Twoich danych osobowych w tym przedmiocie, czyli w zakresie
w jakim pochodzg one z Newslettera, bedzie Movie Games S.A.

Korzystamy takze z ustug Google Analytics, ktéremu przekazujemy informacje zbierane za pomocg plikéw
cookies (informacje statystyczne) przesytanych na serwery przedsiebiorstwa Google, Inc. Te informacje sag
anonimowe. Wiecej na temat przetwarzania takich informacji mozesz przeczyta¢ tutaj:
https://policies.google.com/privacy

Korzystamy takze z ustug Meta (dawniej Facebook), ktéremu przekazujemy informacje zbierane przy
wykorzystaniu Meta Pixel. Wiecej na temat przetwarzania takich informacji mozesz przeczytaé tutaj:

https://www.facebook.com/privacy/policy/

4. Prawa oséb fizycznych

Przystuguja Ci nastepujace prawa:
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e prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15
ust. 3 RODO),

e prawo sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia niekompletnych danych osobowych (art. 16
RODO),

e prawo zadania usuniecia danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),
prawo wniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

e prawo do otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym formacie oraz ich
przenoszenia, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie Twojej zgody, a takze gdy przetwarzanie
jest wykonywane w sposéb zautomatyzowany (art. 20 RODO),

e prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w przypadku
przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu administratora danych, z przyczyn
zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg (art. 21 RODO),

e w przypadkach, w ktérych przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody,
przystuguje Tobie prawo do cofniecia udzielonych zgéd w kazdym momencie, lecz bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania przed ich cofnieciem. Zgode mozesz wycofac poprzez przestanie
wiadomosci na adres:_info@volaria.ai.

5. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak moze sie okaza¢ niezbedne, jesli:
e jako uzytkownik strony bedziesz chciat skorzysta¢ z niektérych oferowanych przez nas mozliwosci,
przyktadowo, by wysyta¢ newsletter potrzebujemy Twojego adresu mailowego,
e by udzieli¢ informacji i odpowiedzi na pytania — potrzebujemy Twoich danych takich jak: imie i
nazwisko, adres e-mail lub numer telefonu kontaktowego, po to abySmy mogli skontaktowac sie z
Tobg i udzieli¢ informaciji lub odpowiedzi na zadane pytania.

Nieprzekazanie danych osobowych w sytuacjach w ktérych jest to niezbedne moze spowodowac niemoznosé
skorzystania z niektérych oferowanych przez nas mozliwosci lub niemoznos¢ udzielenia informacji lub
odpowiedzi na zadane przez Ciebie pytania.

6. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych
Twoje dane nie sg przekazywane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

Korzystanie z ustugodawcow pochodzgcych z krajow trzecich nastepuje wylgcznie w przypadku spetnienia
szczegoblnych warunkéw wynikajgcych z art. 44 i kolejnych RODO.

7. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Nie podejmujemy decyzji w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych, ani nie profilujemy
danych osobowych.

8. Zadanie usuniecia danych

Masz prawo zgdania niezwlocznego usuniecia dotyczgcych Cie danych osobowych, a Administrator ma
obowigzek bez zbednej zwioki usung¢ dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:
e dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane Ilub w inny sposob
przetwarzane,
e o0soba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania,
e o0soba, ktérej dane dotyczg, wnosi skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepujg
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania,
dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,
dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego.
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9. Prawo do whniesienia skargi

Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jesli stwierdzisz, ze
przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Cie narusza przepisy RODO. Szczegoty dotyczace sktadania
skarg mozna znalez¢ na stronie UODO, pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

10. Informacje dodatkowe

Polityka  Prywatnosci opublikowana zostata na Stronie Internetowej dostepnej pod adresem
https://volaria.ail.
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